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l. ALTALANOS RENDELKEZESEK

1.1) A Szolgaltatasi Szabalyzat célja, hogy az Alapszabalyban foglalt felhatalmazas
alapjan meghatarozza a Pénztar altal szervezett és finanszirozott egészségpénztéri
szolgaltatasok igénybevételének egységes elveit és részletes szabalyait, valamint
megkonnyitse a pénztartagok eligazodasat az igénybe vehet6 szolgaltatasok kozott. A
szolgaltatasok igénybevételének itt nem részletezett szabélyaira az onkéntes kolcsonos
egészség- és dnsegélyz6 pénztarak altal finanszirozhaté szolgaltatasokrol szol6 tobbszor
moédositott6 1993. évi XCVI. Torvény rendelkezéseit kell alkalmazni.

1.2) A Szolgaltatasi Szabalyzat hatalya kiterjed:
e aDIMENZIO Egészségpénztarra (tovabbiakban: Pénztér),
e apénztartagokra, pénztartagok kozeli hozzatartozéira,
e a Pénztarral szolgaltatdsra irdnyuléd szerzédéses jogviszonyban 4&ll6
szolgaltatokra.

Il. ERTELMEZO RENDELKEZESEK:

2.1 Egyéni (személyes) Egészségterv (EET):
a Pénztar az egészség6rz6 programon beliili stroke, illetve emésztérendszeri szlirések
alapjan egyéni egészségtervet készit a pénztartagoknak. Az ebben foglalt javaslatok
alapjan igénybevett szolgaltatasok koziil tobb prevencids szolgaltatasnak mindstil.
2.3 Prevenci6s szolgaltatas :
Prevenci6s szolgaltatas: a Pénztarral sztirési, allapot felmérési tevékenységre szerz6dott
egészségiigyi szolgaltatd altal végzett egészségiigyi dllapotfelmérs vizsgalatok, amelyek
eredményeinek felhasznaldsaval személyes egészségterv késziil.
A prevenciés szolgaltatdsok az Egészségterv-kérd6iv, az Egészségterv, valamint a
szakorvos altal Javasolt szolgaltatasok korét tartalmazo lista alapjan vehetSk igénybe.
Egészségterv kérd6iv a 6.sz. melléklet, Egészségterv 7. sz. melléklet.
Prevenciés szolgaltatdisnak mindsiilnek az elkeriilhet6 megbetegedések korai
felismerésére iranyul6 sziirévizsgélatok, ideértve az OEP altal nem finanszirozott,
miikddési engedéllyel rendelkez6 szakorvos altal végzett sztirGvizsgalatok, kiillonos
tekintettel:

e  Méhnyakréksztirés,

e  Eml6raksziirés,

e  Vastagbélraksziirés,

e  Prosztatardksztirés,

e  Mozgasszervi sziirés,

e  AIDS sziirés,

e  Mentdlis zavarok korai felismerését célz6 sztirés,

e Fogaszati szlirés
Az egészségiligyi szolgaltatasok akkor mindsiilnek prevencids szolgaltatdsnak, ha a
pénztartag az egészségterv altal javasolt életvezetési javaslat megértését, a javaslatok
elfogadasat és a megvaldsitasban valé egyiittm(ikodé készségét aldirasaval igazolja és -

az egészségterv alapjan indokolt szolgaltatdsok esetén - a személyes egészségterv a
szolgaltatas igénybevételének id6pontjat megel6z6 két éven beliil késziilt.
Az egészségterv alapjan indokolt, prevenciés szolgaltatasnak mindsiilnek tovabba a:

e Szenvedélybetegségekrél valo leszoktatasra iranyuld kezelések,

e  Meéregtelenito kura,

e Lébojtkara,

e  Preventiv kiira mozgésszervi panaszok megel6zésére,

e Fogyodkaraprogram.
Prevenci6s szolgaltatdst a Pénztarral szerz6déses kapcsolatban all6 egészségiigyi
szolgéltatokon keresztiil vehetik igénybe a tagok és hozzétartozo6ik.
A tag egyéni szamlajan fenndll6 szamlakovetelésb6l a prevencids szolgaltatas
ellenértékeként az egészségpénztir &ltal az adoéévben kifizetett ©sszeg 10%-at
adokedvezményként érvényesitheti a pénztartag az éves adébevalldsaban.

A személyes egészségterv alapjan indokolt, az egészség megl6rzését és a betegségek
megel6zését elGsegits - az orvosi javaslat alapjan - igénybe vehet6 szolgéltatasok koziil:

e Gyodgytorna, gyogymasszazs, fizioterapias kezelések igénybevétele

o  Gyogyfilrds, mozgasszervi betegeket ellato nappali koérhaz,
gyogyfurd6koérhaz, szanatérium, éghajlati gyogyintézet, klimagyogyintézet,
gyogyvizesarnok és gyogybarlang (barlangterdpids intézet) egészségiigyi,
gyogyellatasainak igénybevétele.

e  Sporttevékenységhez kozvetleniil kapcsolodé kiadasok, igy pélya-, uszoda-,
terem-, foglalkozdsokon részvételre jogosité stb. bérlet (nem tekintheté a
sporttevékenységhez kozvetleniil kapcsol6dé kiadasnak az utazés, a széllas, a
sportruhazat és az étkezés koltsége).

A prevencids szolgaltatds keretében késziilt egészségterv 2 éves idGtartamra helyettesiti
az egészségtervben javasolt egészségiigyi szolgaltatds tdmogatasahoz sziikséges orvosi
javaslatot.

2.4 Orvosi javaslat:

A szolgéltatasok koziil tobb csak orvosi javaslattal vehets igénybe. Az orvosi javaslat a
szolgaltatas konkrét targyara kell, hogy vonatkozzék, barmely orvos kiéllithatja, formai
kovetelménye és érvényességi ideje nincs. Az adott szolgaltatasi igénybevételéhez
esetileg késziilt orvosi javaslatot minden esetben csatolni kell a szolgdaltatas
igénybevételér6l sz6l6 szamlahoz. Kiéllitdsanak datumanak az els6 szolgaltatas
igénybevételének datumat megel6zének vagy azzal megegyezének kell lennie.

2.2 Mindségi taniisitvanyok kiaddsdra jogosult intézmények:

Orszagos Gyogyszerészeti Intézet (a tovabbiakban: OGYI), Orvos és Koérhaztechnikai
Intézet (a tovabbiakban: ORKI), Magyar Elektrotechnikai Ellenérzé Intézet (a
tovabbiakban: MEEI), valamint a Egészségiigyi, Szocidlis és Csaladiigyi Minisztérium
Engedélyezési és Kozigazgatasi Hivatala (a tovabbiakban: Hivatal);

2.3 Kézeli hozzitartozo: a Ptk 685 § b.) bekezdése szerint: a hazastars, az egyenesagbeli
rokon, az 6rokbefogadott, a mostoha-és neveltgyermek, az érokbefogad6, a mostoha- és
nevel6sziild, a testvér, és az élettars



2.4 DIMENZIO Egészségkirtya: olyan intelligens kartya, mely lehet6vé teszi a
kértyabirtokos azonositasat, hitelesitést, aru és szolgéltatas vasarlasat készpénzfizetés
nélkiil, kedvezmények érvényesitését és mindezek ellendrzését

M. A PENZTAR SZOLGALTATASAI

A Pénztar szolgdltatdsait sajat maga szervezheti, vagy e célra szolgaltatdsszervez6
intézményt is igénybe vehet. A Pénztir szolgaltatdsszervezési tevékenységet -
vallalkozasi tevékenysége keretében - mds pénztarak tagjai, valamint mas
maganszemélyek, illetve intézmények részére is végezhet.

A Pénztér kiemelt fontossagu tevékenységének tekinti az egészség védelmét szolgald
programok szervezését és finanszirozasat

A Pénztar kiegészit6é egészségbiztositasi szolgaltatdsokat, valamint életmoddjavitd
egészségpénztari szolgaltatdsokat nydjthat a pénztartagok, illetve rendelkezésiik
alapjan a kozeli hozzatartozok részére.az alabbiak szerint:

Szolgaltatasok rendszere:

- Kiegészit6 egészségbiztositasi szolgaltatasok (adémentesen igénybe vehetd)
—  Eletmodjavito egészségbiztositasi szolgaltatasok (szja koteles, de nincs eho)

3.1 Kiegészitd egészségbiztositasi szolgaltatdsok
(az Orszagos Egészségbiztositasi Pénztar (a tovabbiakban: OEP) 4ltal nem, vagy csak
részben finanszirozott szolgéltatdsok)

a) egészségligyi szolgdltatds, mely a tarsadalombiztositési ellatas keretében igénybe vehet6
egészségligyi szolgaltatdsok Kkiegészitése, vagy helyettesitése az egészségligyi
szolgaltatonal megkotott szerzédés alapjan;

c) otthoni gondozis, amelyet a pénztartag vagy kozeli hozzatartozéja részére a helyi
onkormaényzat 4ltal kiadott mtikodési engedéllyel rendelkez6 szolgaltaté nytjthat;
elszamolési szabaly: szolgaltat6i szerz6dés és orvosi javaslat sziikséges

d) gyogytorna, gyégymasszizs és fizioterdpids kezelés igénybevételének tamogatisa;
elszamolési szabaly: szolgaltat6i szerz6dés sziikséges

e) fiirddszolgdltatds tamogatdsa, melynek keretében a gyogyfiird6, mozgésszervi betegeket
ellité nappali kérhaz, gyogyfirdékoérhdz, szanatérium, éghajlati gyogyintézet,
klimagyogyintézet, gyogyviz-ivocsarnok és gyogy-barlang (barlangterapids intézet)
egészségligyi szolgaltatasai, gyogyellatdsai igénybevételének tamogatasa, vagy
kozfurdok fiirdégyogyaszati részlege altal nyujtott gyogykezelések igénybevételének
tdmogatasa nydjthato;

elszamolési szabaly: szolgaltat6i szerz6dés és orvosi javaslat sziikséges
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f) latdssériilt személyek életvitelét ellsegitd szolgdltatds, mely a Braille irdssal késziilt
konyvek, magazinok dranak, a vakvezeté kutyaval Osszefliggd koltségek tdmogatasa,
valamint vak pénztartag, vagy pénztartag vak kozeli hozzatartozéja részére
hangoskonyv és elektronikus kényv vaséarlasanak tdmogatasa lehet;

elszamolasi szabaly: hat6sagi igazolas sziikséges

g) életvitelt eldsegitd szolgdltatds, amely mozgaskorlatozott vagy fogyatékos személyek
életvitelét megkonnyit6 specidlis eszkozok aranak, lakékornyezetiik sziikségleteikhez
igazodo 4talakitdsa koltségeinek tdmogatasa (igy kiilonosen korlatok, kapaszkodok
felszerelése, ajtok, kijarok, folyosok szélesitése, emel6eszkdzok beszerelése) lehet
elszamolasi szabaly: hatésagi igazolas sziikséges

h) a szenvedélybetegségrdl valo leszoktatdsra irdnyulo kezelések tdmogatdisa, mely igénybe
vehet6 egészségligyi szolgéltatondl, illetve az 51/C. § a) pontjdban foglalt
szolgaltatasként;

elszamolasi szabaly: szolgaltat6i szerz6dés sziikséges

i) a gyogyszer és gyogydszati segédeszkoz dranak tdmogatisa;

1. az emberi alkalmazasra keriil6 gyogyszerek forgalomba hozataldrél sz6l6
jogszabalyban meghatarozott, hatésag altal engedélyezett, lakossdg szamara
kozvetlentil forgalmazott human gyoégyszerek (beleértve a homeopatias gyogyszereket
és az immunoloégiai készitményeket is) dranak tAmogatasa;

2. az emberi felhaszndlasra keriil6 gyogyszerek rendelésér6l és kiadasarol szolo
jogszabalyban meghatdrozott egyedi gyodgyszerbeszerzés keretében alkalmazésra
keriil6 gyogyszerek és immunolégiai készitmények aranak tAmogatasa;

3. orvosi vényen rendelt egyedi Osszetételti (magisztralis) gyogyszerkészitmények
aranak timogatasa;

4. a hatadlyos Magyar Gyoégyszerkonyvben és a hatdlyos Formulae Normalesben
meghatarozott, kozvetlen lakossagi felhasznalasra alkalmas gydgyszeranyagok aranak
tamogatasa;

5. az anyatej-helyettesité6 és anyatej-kiegészit6 tapszerekrél sz6lé jogszabédlyban
meghatdrozott tdpszerek megvasarldsanak tamogatasa;

6. a specidlis gyogyaszati célra szant tapszerekrsl sz6l6 jogszabalyban meghatarozott
tapszerek megvésarlasanak tamogatasa;

7. tarsadalombiztositasi tdmogatassal rendelhetd, illetve kolesonozhets gyodgyészati
segédeszkozokr6l, a tdmogatds Osszegér6l és mértékérsl szolé jogszabalyban
meghatarozott gyogyaszati segédeszkozok megvasarlasanak, kolcsonzésének
tdmogatasa, a tarsadalombiztositds altal nem finanszirozott részre, vagy e tdmogatés
igénybevétele nélkiili megvasarlasanak, valamint javitasanak tdmogatasa;

elszamol4si szabdly: orvosi javaslat sziikséges

8. kozvetlen lakossagi felhasznaldsra alkalmas, mindségi tanusitvanyok kiadasara
jogosult intézmény 4&ltal kiadott tandsitvannyal rendelkezd, illetve CE jeloléssel
ellatott, az orvostechnikai eszk6zokrél sz6l6 jogszabdlyban meghatarozottak szerinti
orvostechnikai eszkoz megvésarldsanak tAmogatasa;



9. egészségligyi hatésdg altal engedélyezett csecsemd- és betegdpolasi cikkek
megvasarlasanak tamogatasa;

10. gyogyvizek és gyogyiszap megvasarlasanak tamogatasa;

11. Az Orszagos Gyogyszerészeti Intézet altal kiadott engedélyszdmmal és forgalomba
hozatali engedéllyel rendelkezd, gy6gyszernek nem minésiilé gyogyhatasa termékek;
12. az 1-11. pontokban felsorolt termékek hazhoz széllitasa

j) pénzbeli kiegészitd egészségbiztositisi szolgdltatdsok, amely a pénztartag kies6
jovedelemének teljes vagy részbeni poétlasaként az Ebtv. 44. §-a szerinti
keres6képtelenség esetén, valamint a megvaltozott munkaképesség miatt keresettel
nem rendelkez6 személyek részére nyajthatok;

k) hatramaradottak segélyezése: a pénztartag halala esetén;

A Pénztir a szolgéltatast a Pénztartag haldla esetén az 6t eltemettet6 kozeli
hozzatartoz6 részére nytjtja.. A Pénztar a temetéssel sszefliggs koltségeket tériti meg
az egyéni egészségszamla fedezete erejéig.

A szolgéltatds a temetési koltséget igazold szamla és a halotti anyakényvi kivonat
masolatanak benytjtasaval vehets igénybe.

) gydgyiidiilés tdmogatdsa, melynek keretében a természetes gyogytényez6krol szolo
jogszabalyban (74/1999. EiiM rendelet) meghatérozottak szerinti gyégytidiilében, vagy
gyogyszalloban igénybe vett, egészségiigyi szolgaltatast is tartalmazo gyodgytidiilés
igénybevétele timogathato;

m) egészségiigyi tidiilés tamogatisa, melynek keretében a kereskedelmi és fizet6vendéglato
szallashelyek osztalyba sorolasarél szolo jogszabalyban meghatarozottak szerinti
szallodaban vagy tidiil6hdzban, valamint a személyi jovedelemadérodl szold 1995. évi
CXVIL. torvény 1. szama mellékletének 8.33. pontjdban meghatarozott tidiil6ben
igénybe vett olyan tidiilés igénybevétele tdmogathat6, melynek soran a szélloda, az
udiiléhaz, illetve az diilé sajat gyogyaszati részlegén, illetve mds gyogyintézet
szolgaltatasainak bevonasaval - a pénztirral egészségiigyi szolgaltatoként kotott
szerz&désben foglaltak szerint - egészségiigyi szolgaltatast nyujt;

n) a sporttevékenységhez kizvetleniil kapcsolodo kiaddsok tdmogatdsa, melynek keretében
kulonosen palya-, uszoda-, teremhasznalatra, illetve foglalkozason valé részvételre
jogosité bérletjegy megvasarlasa timogathatd. Nem tekinthet a sporttevékenységhez
kozvetlentil kapcsol6doé kiadasnak az utazés, a szallds, a sportruhazat, sportldbbeli és az
étkezés koltsége. Fogyatékos személyek esetén a sporttevékenységhez kapcsolodo
kiadasnak minésiil a fogyatékkal él6 személy sportolasiahoz sziikséges sportruhazat,
sportldbbeli, utazas, széllas koltsége, ideértve a fogyatékos személy sportoldséhoz
sziikséges kisér6(k) utazasanak és szallasdnak koltségét. A sporttevékenységhez
kozvetlentil kapcsoléodd kiadasok tdmogatdsa személyenként és naptéri évenként
legfeljebb a targyév janudr 1-jén érvényes minimalbér havi Osszegének mértékéig
vehet6 igénybe.

3.2 A 3.1 bekezdés 1) és m) pontjaban foglalt szolgaltatasok naptéri évenként egyiittesen
legfeljebb 160 ezer forint dsszegben, tobb szolgéltatdsra jogosult személy &ltal torténd
egylittes igénybevétel esetén naptéri évenként egyiittesen legfeljebb 240 ezer forint
Osszegben vehetSk igénybe.

3.3 Eletmodjavité egészségpénztari szolgaltatasok:

a) természetgyogydszati szolgdltatdis, amely a természetgyogyaszati tevékenység
gyakorldsdnak egyes kérdéseir6l szol6 jogszabalyban felsorolt, az ott meghatdrozott
feltételeknek megfelel6 szolgaltato altal nyujtott - az 51/B. § (1) bekezdésében
meghatarozott szolgaltatdsi korbe nem tartozé - szolgéltatdsok igénybevételének
tdmogatasa lehet;

b) rekredciés iidiilés, melynek keretében a kereskedelmi és a fizet6-vendéglato
szallashelyek osztalyba sorolasarél szolo jogszabalyban meghatdrozottak szerinti
wellness hotelben igénybe vett, szédllodai szolgaltatdssal egybekotott egészségiigyi
szolgéltatast tartalmaz6 tidiilés tdimogathato;

c) sporteszkoz vdsdrldsinak timogatisa, melynek keretében az aktiv testmozgést segitd
sporteszkoz (ideértve a sporttevékenység soran a testi épséget kozvetlentl védo
kiegészit6 eszkozoket is, mint kar-, konyok-, térd- és fejvédd) vasarlasa, illetve bérlése
tdmogathato;

A Pénztar a tdimogatas szempontjabdl nem tekinti sporteszkoznek a:

-  sportruhazatot, sportlabbelit,

—  sporteszkozok szallitasara és tarolasara szolgalo eszkozoket,

—  sporteszkozok alkatrészeit,

— nem emberi izomeré6vel hajtott eszkozoket.

d) életmdduvdltozdst eldsegitd szolgidltatds, melynek keretében az alabbi, egészségligyi
szolgaltaté vagy természetgyogyasz altal nyujtott - az 51/B. § (1) bekezdésében
meghatarozott szolgéltatdsi korbe nem tartozé - szolgaltatdsok igénybevétele
tdmogathato:

1. méregtelenit6 kara,

2. 1ébojtkara,

3. preventiv kiira mozgasszervi panaszok megel6zésére,

4. fogyokaraprogram;

e) gyogytedk, fog- és szdjdpolok megudsdrldsinak tdmogatdsa.

3.4 A szolgaltatasok elszamolasara vonatkoz6 szabalyok



3.41 . A Pénztar altal kibocsatott Egészségkartya felhaszndldsa esetén a Pénztir a
Kartyahasznalati szabalyzatban meghatarozott feltételek esetén készpénzkimélé6 modon
teljesit kifizetést a Pénztartag altal igénybevett szolgaltatasra.

3.4.2 Tobbes igénybevétel igazolasahoz az aldbbi megoldéasok lehetségesek:

a.) Kértyaelfogadé helyen a nyilatkozaton kell szerepeltetni, hogy kézeli hozzétartozo
szamara is torténik vasarlas.

b.) ,B” tipust vagy nem szerz6dott szolgaltatonal torténd vasarlaskor a Pénztér, vagy a
tag neve és adatai készpénzes szamla bekiildéséhez csatolandé formanyomtatvéanyon be
lehet jelolni, hogy sporteszkozvasarlas és gyogyiidiilés esetében tobbes igénybevétel
tortént-e. Igy a tag igazolni tudja, hogy jogosult a magasabb limitet kihasznélni.

c.) sporttevékenység tobbes limitének felhasznalasahoz a szolgaltatasra jogosult kozeli
hozzatartozok (e célt szolgél6 nyilatkozaton) torténd bejelentése sziikséges

3.4.3 A limiten feliili vasérlas az SZJA tv. 1. mell. 6.5 pontja szerint a pénztartag
adokoteles egyéb jovedelmének mindsiil.

Limiten feliili vasarlas kartyaval nem lehetséges, de kiilon kérés alapjan van ra mod.
Készpénzes vasarlas esetén a Pénztar a szdmlat csak akkor fizeti ki, ha a tagnak szél6
figyelmeztetésre valaszul a tag ezt irasban kéri.

343/A A targyévet megel6z6 évben teljesitett szolgaltatasok szamlait legkésSbb
junius 30-ig beérkezden lehet a Pénztarhoz benytjtani, agy, hogy azok kiegyenlitésére
jalius 15-ig sor kertilhessen.

3.44 2007. junius 1-jét6l a 3.3 pontban szereplé életmddjavité szolgaltatasok
igénybevétele esetén a pénztartagnak adokoteles jovedelme keletkezik

3.4.5 Zérolasra vonatkoz6 szabalyok

3451 A pénztair a zéarolt Osszeget csak a zarolassal kapcsolatos kovetelés
kiegyenlitésére haszndlhatja fel. A zarolt 6sszeg felhasznélasa csak akkor torténhet meg,
ha az igénybevett szolgaltatas jogszertiségérsl a pénztar meggy&z6dott.

3.4.5.2 A zarolas megsziinik:
a) az osszeg felhasznalasaval,
c) a jogszabaly erejénél fogva legkésébb a zarolas kezdeményezésétSl szamitott 181.
napon.

3.4.5.3 A tagsagi jogviszony megsziinése esetén a zarolt 6sszeg a tag (kedvezményezett),
atlépése esetén az atvev$ pénztir részére nem fizethet6 ki, illetve nem utalhaté at.
Amennyiben a zarolds megszlinését kovetGen marad fenn Osszeg, akkor az a tag
kovetelése, amit a pénztar utdlagos elszdmolas keretében a tag (kedvezményezett),
atlépés esetén az atvevd pénztar részére a zarolas megsziinését kovets 15 napon beliil
kifizet, illetve atutal.

3.4.5.4 Kartyés tranzakciok kezelése

A szamlak bekiildésére a kartyds szolgaltatonak 30 nap 4all rendelkezésére, ennek
elmulasztasa esetén a zérolds a 181. napon feloldasra keriil. A szolgéltaté a kovetelése
érvényesitése érdekében a Pénztar kozvetitésével megkeresheti a tagot, de a tag
elérhetségeit a Pénztar semmilyen modon nem adja ki a szolgaltaténak.

3.4.5.5 Eletmédjavito szolgéltatasok elszamoldsa

a.) Kartyas tranzakciok kezelése
Amennyiben a szolgaltaté a 3.4.3./A pontban rogzitett hataridén tal kiildi be a szamlat,
a Pénztar a zarolastol szamitott 180 napon beliil koteles elszdmolni, ezzel azonban a
tagnak adokoteles jovedelme keletkezik, melyrél a Pénztar értesiti a szolgaltatot az
esetleges kovetkezmények vallaldsa érdekében.

b.) Készpénzes szamlak kezelése
A hatéridén tal bekiildott szamla esetében a Pénztar nyilatkozatot kér a tagtdl, melyben
vallalja az ad6koteles jovedelem keletkezését a készpénzes szamla elszamolasa esetén.

3.4.6

Jogalap nélkiil igénybe vett szolgaltatasnak mindsiil6 szolgéltatés
a) amelynek nydjtasat, igénybe vételét jogszabaly nem teszi lehet&vé;
b) a pénztar alapszabalydban nem szerepl6 szolgéltatas;
c) amely igénybe vehet&ségéhez elSirt jogszabélyi és/vagy pénztari alapszabalyi
feltétel(ek) nem teljesiil(nek) - ideértve a szolgéltatdis megkezdését, illetve
foly6sitasanak tartamat;
d) amelynek osszege meghaladja a jogszabalyban és/vagy a pénztar alapszabalyaban
meghatarozott legnagyobb dsszeget;
e) amely meghaladja a jogszabalyban és/vagy a pénztar alapszabélydban
meghatarozott id6tartamot és/vagy mértéket.

Amennyiben pénztartag altal elszdmoldsra benydujtott készpénzfizetési szamlan a
jogszabaly szerint nem tamogathat6 termék(ek) szerepel a szdmla végosszegébdl az el
nem szamolhat6 termék(ek) értékét a Pénztar nem fizeti ki. A kartyaval fizetett terméket
vagy szolgaltatast a pénztar a kartyaelfogado helynek megtériti.

A szolgéltatasok jogalap nélkiil torténd igénybe vételének anyagi kovetkezményeit az
azt igénybe veve tag viseli.”

34.7
Elszamolhat6 és nem elszamolhaté szolgaltataisok és az adodkoteles jovedelem
osszefliggései:



a.)Jogalap nélkiili vasarlas 1.

Jogszabdlyban, alapszabilyban nem felsorolt szolgdltatds wvisdrldsa, elszdmolds megtagadisa
(nem keletkezhet adokételes jovedelem)

aa.) Nem elszamolhaté termékek/szolgaltatasok egyik csoportjaba azok tartoznak,
amely jogszabdalyban, alapszabalyban szereplé szolgdaltatdsi csoportok egyikébe sem
tartozik. Ezen szdmla kifizetését a Pénztar megtagadija.

ab.) Nem elszamolhat6 termékek/szolgéltatdsok masik csoportjagba azok tartoznak,
amelyek jogszabalyban, alapszabalyban szereplé valamely szolgéltatdsi csoportba
tartoznak (pl. gyogyészati segédeszkoz, sporteszkoz),, de a szolgaltatdsi csoporton beliil
egyes termékek/szolgéltatdsok vasarlasa nem elszdmolhat6, és a Pénztar ezek esetében
megtagadja a kifizetést. Ilyen pl. a szolgéltatdsi szabélyzat mellékletében szerepld
felsorolas az elszamolhaté és nem elszdmolhaté sporteszk6zokrél, vagy gyogyhatasa
termékek kozil az arckozmetikumok.

b.)Jogalap nélkiili vasarlas 2.

Jogszabdlyban, alapszabalyban felsorolt szolgiltatds megfeleld feltételek nélkiili vdsdrldsa,
elszamolds engedélyezése, adodkdteles jovedelem keletkezésének lehetdsége

Ez esetben a termék/szolgaltatas elszdmolhat6 szolgéltatdsi csoportba és azon beliil is
engedélyezett szolgéltatdsok kozé tartozik, de valamely, jogszabaly altal el6irt plusz
feltétel az elszamolaskor nem teljesiil, pl. gyoégyhatasi termék, gyodgydszati
segédeszkoz, de nem OGYI engedélyes, vagy nem szerepel a szdmlan CE jelzés vagy
sporteszkozvasarlas és tidiilés esetén tallépi a limitet, vagy ahol sziikséges, ott hianyzik
az orvosi javaslat, stb.

Ezen termékek/szolgaltatasok elszamolasa el6tt a Pénztar frasban értesiti a tagot a
hianyzo feltétele teljesitésérdl, és csak ennek poétlasa esetén mentesiil a tag az addkoteles
jovedelem keletkezésétdl.

c.)Eletmodjavité szolgaltatas vasarldsa

Ezek a szolgdltatdsok addfizetési kitelezettség keletkezése mellett vehetdk igénybe.

A pénztdrtagnak ezen szolgdltatdsok igénybevételével SZJA fizetési kotelezettsége keletkezik, és
onadézovd vdlik.

A 3.3 pontban felsorolt szolgaltatasok igénybevételekor azért keletkezik addkoteles
jovedelem, mert a termék/szolgéltatds jogszertien elszdmolhat6 egyéni szamlarol, de
csak az Opt és SZJA torvényben kifejezetten rogzitett adéteher mellett.
Ezen termék/szolgaltatds szamldjanak beérkezésekor a Pénztar nyilatkozatot kér a
tagtol az elszdmoldas esetén keletkez6 adokotelezettség kifejezett vallalasarol.

Az adokoteles jovedelem bevallasdnak szabalyait részletesen a Szolgaltatas-
ellen6rzési és elszamolasi Szabélyzat tartalmazza.

3.4/A A szolgaltatas igénybevételének szabalyai

3.4/A.1 A Pénztér a 3.1-3.3 pontban szerepl6 szolgéltatasok (a 3.3.2 és a 3.3.3 kivételével)
keretében kizarélag a pénztartag egyéni szamlajan nyilvantartott dsszeg terhére nyujt

szolgéltatast. A szolgaltatdsokat minden aktiv tagviszonnyal rendelkez6 tag és kozeli
hozzatartozéja is igénybe veheti, amennyiben a pénztartag egyéni szamlajan a
szolgaltatas ellenértékének megfelel6 dsszeggel rendelkezik.

34/A.2 A 31/A pontban szereplé vizitdijhoz és koérhazi napidijhoz torténd
hozzajarulas esetében a pénztar és az egészségligyi szolgaltatd kozott nincs sziikség
szerz6déskotésre. A vizitdfj, korhazi napidij megfizetését a pénztartag sajat (kozeli
hozzatartozoéja) nevére kiallitott, az egészségiigyi szolgaltat6 altal a vizitdij, illetleg a
korhéazi napidij megfizetésérél kiallitott nyugta, illetve szdmla pénztar részére torténd
eljuttatasaval igazolja.

3.4/ A 3. A szolgaltatas igénybevételének helye:

A 3.1, 3.3 pontokban szerepl6 szolgaltatdsokat a Pénztarral szolgéltatasi szerz6désben
allo szolgaltatoknal vasarolhatjdk meg a pénztartagok. A 3.1 b.), f), g.),1.),].), k.), és 3.3
a.), c.), e.) pontok alapjan finanszirozott termékek estében a szolgaltaté és a Pénztéar
kozott szerzédéskotésre nincs sziikség. Ezen termékek megvasarlasat a pénztartag a
sajat nevére és cimére, a pénztartag tagazonositéjaval kiéllitott, a szamviteli torvény
el6irasainak megfelel6 altalanos alaki kellékekkel ellatott szamla Pénztar részére torténd
eljuttatdsaval igazolja.

3.4/ A . 4 Szolgéltatok tipusai:

4A”  kategéria=Kartyaelfogado hely: a szolgaltat6 vallalla a DIMENZIO
Egészségkartydval torténé fizetés szabélyait, megegyezés szerinti drengedményt nyujt a
pénztartagok részére.

#~»B" kategoria: egyéb szerz6dott szolgaltaté a Pénztarral szerz6déses viszonyban all, a
pénztartag készpénzzel fizethet, a Pénztar minéségbiztositasi rendszere nem terjed ki a
szolgaltatéra, a szolgaltat6 kotelez6en drengedményt nem nyujt a pénztartagok részére,
A szerz6dott szolgéltatokrol a Pénztar nyilvantartast vezet, honlapjan kozzéteszi és a
kéartyaelfogado helyeket egyéb nyomtatvanyain is hozzaférhet&vé teszi a tagok szdmara.
A tovébbiakban, ha egy tag djra ennél a szolgaltaténal kivan szolgéltatast igénybe venni,
szerz&déskotésre nincs sziikség, csak a szamlat kell az Egészségpénztarhoz eljuttatnia és
kérnie az ellenérték atutalasat bankszamlaszamara.

Az alabbi tablazat szerint torténhetnek a vasarlasok:

Nem szerzGdott
L SzerzGdott szolgaltatonal szolgaltatonal
Pénztartag PR - T ”
,A” KARTYAS ,,B” TIPUSU
SZOLGALTATONAL SZOLGALTATONAL
- kartyaval
RENDELKEZIK - telefonos L .
o s készpénzzel készpénzzel
KARTYAVAL authorizaciéval
- készpénzzel
NEM RENDELKEZIK készpénzzel készpénzzel készpénzzel




KARTYAVAL

NEM RENDELKEZIK

készpénzzel
FEDEZETTEL

készpénzzel készpénzzel

A fogaszati szolgaltatokkal a Pénztar egységes arképzésben allapodott meg, ennek
részletes rendelkezéseit az Alapszabély melléklete tartalmazza.

3.4/ A 5 A szolgdltaté kivilasztdisa

A pénztartag a szolgéltatok listaja alapjan tajékozodhat az igényelt szolgaltatast kinalo
szolgaltatokrol. A Pénztar a kartyaelfogadd helyek list4jat tevékenységi kor és tipus
szerinti bontasban a honlapjan hirdeti.

3.4/ A .6Szerzddéskotés a szolgdltatokkal:

Szerz6déskotés ,A” kartyaelfogado hellyel

¢ Kezdeményezi: a pénztér és a kartyaszolgaltaté (Medismart Kft.).

e Szerz6dés formadja: kartyaelfogad6 tipust szolgaltatasi szerzédés

e Részletes, szolgaltatasokra lebontott szolgaltatasi jegyzék, drmegallapodas.

¢ Kedvezmények kikotése

Szerzédéskotés ,B” kategorias szolgaltatoval

e Kezdeményezi: a Pénztar vagy a tag, esetleg a szolgéltato.

e Szerz6dés formaja: B tipusu szolgéltatasi szerz6dés

¢ Csak a szolgaltatas f6 teriileteire lebontott szerz6dés

e Armegallapodas nincs.

e Kedvezmények kikotése nem kotelezd.

Az Internetrdl letsltott vagy az tigyfélszolgalattol, menedzsert6l megkapott ,B” tipusu
szerz6désmintat a tag vagy a szolgaltaté az igényelt szolgaltatas helyén az alairdsra
jogosulttal két eredeti példanyban aléir(at)ja, és eljuttatja az Egészségpénztarhoz.

Tartalmi elemei a kovetkez8k:

- a szerz6d6 felek azonosité adatai (megnevezés, székhely,, adészam, nyilvantartdsi vagy
cégjegyzékszam, bankszamlaszam, képvisel személye)

- a szolgaltatasok megnevezése,

- szolgéltatasok igénybevételének helye, ideje

3.4/A 3.7 Ugymenet

Kdrtyaelfogadé hely esetén:

A vasarlas részletes szabélyait a Kartyaszabélyzat II. fejezet 2. pontja tartalmazza. A
szolgaltaté a szamlat a mellékletekkel egyiitt a Pénztarhoz eljuttatja.

»B” tipusii szerz6dott szolgdltaté esetén:

Szdmlaegyenleg lekérdezése: nincs

Fedezetbiztositds: nincs

Zirolds: nincs

Szdmlakidllitds

A Szolgaltaté az elvégzett egyéni szdmlas szolgaltatasrol a Pénztar nevére és cimére
52016 készpénzfizetési szamlat allit ki.

A szamlan fel kell tiintetni:

. pénztartag nevét és tagazonositojat

e  szolgéltatas datumat

A teljesités igazoldsa: A Pénztartag a teljesitést a szamléaval egytitt kiildott nyilatkozaton
alairdsaval igazolja.

Szamlakiildés: A pénztartag a szolgaltaté altal kiallitott készpénzfizetési szamlat a
Pénztarhoz eljuttatja és kéri az ellenérték egyéni szdmlajarol bankszadmlajara valo
atutalasat. Amennyiben a szolgéltatds csak orvosi javaslattal vehet6 igénybe és a
pénztirtag nem rendelkezik érvényes EET-vel, amely tartalmazna az igénybevett
szolgaltatasra vonatkozé javaslatot, a szdmlahoz csatolva sziikséges a szolgaltatdsra
vonatkoz6 orvosi javaslat bekiildése. Ennek hidnydban a Pénztar a szamlat 6sszegét nem
fizeti ki a pénztartag egyéni egészségszamlajarol.

Feldolgozds. A Szolgaltaté a vonatkozé szabalyok szerint dolgozza fel a Pénztar részére
megkiildott szamlat

Ellenérzés: A beérkezett szamlakat a Pénztar illetékes munkatérsai tartalmi és formai
szempontok szerint ellenérzik.

Szdmviteli Bizonylatok

—  Szamla, egyszertsitett szamla
—  Specidlis szamviteli bizonylat [9.§(4) ]
—  Ezek papiron és elektronikusan is (elektronikus szdmla: elektronikusan alairt,
id6bélyegzével ellatott vagy EDI)
- A 98 (4) szerinti, tobb taggal kapcsolatos gazdasigi eseményrél szolo
elektronikus dokumentum
A szerz6dott szolgéltaté vagy a pénztartag altal elszamoldsra benydjtott szamlan
kizérolag jogszertien igénybevett szolgaltatds illetve vasarolt termék tiintethetd fel,
egyéb esetben adétiigyi felel6sség a pénztartagot terheli.
Csak a szamviteli térvény el6irdsainak megfelel6, altalanos alaki kellékkel ellatott, az
Egészségpénztar nevére kiallitott és a Pénztarral szerzédésben &ll6 szolgéltatd altal
kiadott szamlat, egyszer(sitett szimlat vagy hidnyaban a Pénztar altal teljesitett kifizetés
alapjaul az alabbiakban meghatarozott tartalommal rendelkezé bizonylatot fogadja el a
Pénztar. EttSl eltéréen kifizetés teljesithet6 meghatdrozott, a Pénztar nevére kiallitott
elektronikus dokumentum alapjan is. Az egészségpénztari szolgaltatdé a szamlan,
egyszerisitett szamlan, a bizonylaton vagy az elktronikus dokumentumon az
igénybevevé pénztartag (kozeli hozzatartozo) nevét és azonositéjat feltiintetni.

A Pénztar altal teljesitett kifizetés alapjaul szolgalé bizonylat kotelezé tartalmi
elemei:

- abizonylat megnevezése és sorszama vagy mas azonositéja,
- abizonylat kibocsatasanak kelte,



- atermékértékesitést teljesits, szolgaltatast nyujt6 neve, cime és addszadma,

- a vevd neve, cime, valamint kozdsségi adészdma - ennek hidnydban
ad6szédma - ha a vev az ado fizetésére kotelezett,

- aKozosségen beliili adomentes értékesités esetén a vevé kdzosségi adészama,

- ateljesités idSpontja,

- a termék (szolgaltatds) megnevezése, valamint besoroldsi szama, amely
legalabb beazonositashoz sziikséges,

- a termék, szolgaltatds - amennyiben az utébbi természetes mértékegységben
kifejezhet6 - mennyiségi egysége és mennyisége,

- atermék, szolgaltatas egységara,

- atermék (szolgaltatas) ellenértéke tsszesen,

- abizonylat végosszege,

- afizetés médja és hatarideje.

- Atutaldsos szamla esetén - a szabalyossag ellenérzése utan - a Pénztar a
szerz6désben foglalt hataridén beliil dtutalja az 6sszeget a szolgéltatonak.

- Készpénzfizetéses szamla esetén a pénztartag Kkifizeti a szamlat, majd
benydjtja a helyi pénztdri tigyintézének. Az ugyintéz6 - ellenérzés utdn -
intézkedik a pénztaron keresztiil a tag részére torténé kifizetésrol.

A pénztar részére megkiildott elektronikus dokumentum tobb pénztartaggal
kapcsolatos gazdasagi eseményt, gazdasigi miiveletet is tartalmazhat. Ebben az esetben
a gazdasagi miiveletet (eseményt) tagonkénti bontasban kell feltiintetni. A pénztar &ltal
teljesitett kifizetés alapjaul szolgald elektronikus dokumentumnak legalabb a
bizonylatra vonatkozé tartalommal kell rendelkeznie. Az elektronikus dokumentumot
az elektronikus aldirdsrol szolé torvény szerinti legalabb fokozott biztonsagu
elektronikus aldirassal és idébélyegzdvel kell ellatni.

Amennyiben a szdmla kozeli hozzatartozé nevére szol, az azonositds megkonnyitése
érdekében a tag nevét és tagi azonositojat fel kell tiintetni a szamlan.

3.4/ A 8 A szolgdltatdsok dtruhdzdsa

Az egyéni szdmla terhére - a szamlan nyilvantartott Osszeg erejéig - egészségligyi
szolgaltatas a Pénztartag el6zetes frasos engedélye alapjan a kozeli hozzatartozora (Ptk.
685§ b.)) atruhdzhaté. Az engedély megadasara ,B tipust szolgaltat6 esetén erre egy
kulon nyilatkozat all rendelkezésre.

A Pénztartag irasban nyilatkozik arrél, hogy kinek a részére (azonositasra alkalmas
adatok), milyen elldtdsra (a jelen Szolgéltatdsi szabalyzatban szereplS ellatasok
valamelyikének megjel6lése), és milyen mértékig (kezelések szama, vagy Osszeghatér
megjelolése) engedi megterhelni egyéni szamlajat. Az egyéni szdmla terhére valamennyi
szolgéltatas, igy az Egészségérz6 Program is igénybe vehet6 a kozeli hozzétartozo
részér6l. A Kkartyaval torténé vasarlas szabélyairdl a Pénztar Kartyaszabalyzata
rendelkezik. Az Egészségkartya hasznalata nem ruhédzhat6 at senkire, igy kozeli
hozzatartozora sem, de méd van tarskartya igénylésére.

3.5. Dimenzi6 Plusz Program (Szolidaris alapon finanszirozott szolgaltatasok)

A szolidaris alapon finanszirozott szolgaltatasok 2008.01.01-t61 megsztinnek, a
2004.01.01 6ta rendelkezésre 4ll6 keretbdl fennmaradt dsszeg a szolidaris szolgaltatasra
jogosultak kozott egyénis szamlajuk ardnyaban felosztasra kertil.

3.6 DIMENZIO Prémium szolgaltatas

3.6.1 A Pénztéar altal kibocsatott Egészségkartyaval rendelkez6 pénztartagok az aldbbi
tdblazatban szerepl$ intézmények DIMENZIO Egészségpénztar altal létrehozott
Hotelszolgaltatasi részlegén (fekvGbeteg ellatas esetén) kedvezményekben részesiilnek:
(a tablazat a kedvezmény felett fizetendd, egyéni szadmlardl finanszirozhaté 6sszegeket
tartalmazza):

A részlegeken torténd elhelyezés ideje alatt az igénybevevSk mentesiilnek a kérhazi
napidij megfizetése alol. Az igénybevétel részletes szabdlyait a Szolgaltatasi Szabélyzat
tartalmazza.

3..6.2 A Szent Imre Korhdz Kiemelt Hotelszolgdltatdsi Részlegén igénybe vehetd szolgiltatds
részletes tartalma
A Szent Imre Kérhdz ,A” szarnyanak foldszintjén kialakitott Kiemelt Hotelszolgélati
egységében 3 db 2 4gyas, 2 db egyagyas és egy apartman szobdban vehet6 igénybe a
hotelszolgaltatas. A szobak felszereltsége:

e Légkondicionalas

e  Zuhanyz6s fiirdszoba

e  Elektromos mozgatast faboritast korszerd agy

e Plazma TV

e  Hiit6szekrény, étkezbasztal
A szolgaltatds magaban foglalja a kiemelt névérellatist és egyéni diéta és étkezés
lehetSségét.

3.6.3 A szolgdltatds igénybevételének feltétele:
A Kiemelt Hotelszolgalati egység a betegek aktiv ellatasat és gondozasat végzi. A
betegek elhelyezése a szakma szabalyai szerint torténik, ezért a kiemelt hotelszolgéltatés
szolgaltatas az alabbi feltételek fennallasa esetén nem biztosithato:
e Krénikus megbetegedés (elfekvs osztalyon torténé elhelyezés sziikségessége
esetén)
o Fert6z6 betegség
e Miitét utdin vagy akut panaszokkal bekeriil6 betegek esetében 23 o6ras
feliigyeletet sziikségessége
e  Sziilészeti, n6gyogyaszati ellatas
e Lipid részlegén torténd elhelyezés indokoltsaga
e Intenziv terapias ellatas sziikségessége



Szakmai indokok alapjan Kiemelt Hotelszolgélati egységben val6 elhelyezést kdvetSen is
felmeriilhetnek a fentiekben nem felsorolt indokok, amelyek a korhazi egyéb osztalyain
torténé elhelyezést teszik sziikségessé. Siirg6sségi esetekben helyhiany esetén az
elhelyezés az els6 lehetséges alkalommal torténik.

3.6.4 A szolgiltatds igénybevételének modja:
A pénztartagok jogosultsaganak igazolasahoz az alabbi azonositok megadésa sziikséges:

e Egészségkartya

e Tagazonosité

e Adobazonosit6 szam

e  Sziiletési év, ho, nap, hely
Amennyiben nem a tag, hanem kozeli hozzatartozdja elhelyezése sziikséges, fenti adatok
megadédsa mellett a tag hozzajarulésa is sziikséges az elhelyezéshez. A hozzajarulést a
3.6.5 pontban leirt Betegkisér6 lap aldirasaval igazolja. Ennek hidnyaban a kozeli
hozzatartozoé az igénybevétel teljes dijat koteles egy 6sszegben tavozaskor a kérhaz altal
kiéllitott szamla ellenében kifizetni. (A tovabbiakban minden tagra vonatkozé szabaly a
kozeli hozzatartozora is érvényes)

3.6.5. Elbjegyzéssel
A tagok korhazi elhelyezés igényének felmertilésekor a Félix Medical Kft. kérhazban
miikod6 diszpécser szolgalata koordindlja az elhelyezést. A diszpécser személyesen a
Szent Imre Korhéz betegiranyitasi recepciéjan, illetve telefonon (06-80-203-053) érhet6 el.
Az el6jegyzés soran a diszpécser figyelembe veszi

e aKiemelt Hotelszolgalati egység kapacitaskihasznaltsagat

e azelGjegyzésre varoé tag allapotat,

o felvétel id6pontjara vonatkozé kivansagat

e  abeutal6 orvos kérését
és ez alapjan javaslatot tesz az elhelyezés id6pontjara. Tajékoztatast ad az igénybevétel
feltételeirsl és esetleges koltségeirSl. A diszpécser az egyeztetett id6pontrél faxon vagy
e-mailen visszaigazolast kiild a tagnak, aki azt alairdsaval meger6sitve postafordultaval
koteles visszakiildeni.
Amennyiben az irdsban megerésitett el6jegyzési napon a tag nem igényli az elhelyezést,
a korhaz jogosult a 3.6.2 pontban szerepld, kedvezmény nélkiili egy napi dij zaroldsara
és kiszamlazasara az el6jegyzési napot kovetd 23 6ran beliil.
Az el6jegyzés lemondasa irasban, az elSjegyzési napot megel6z6 nap 12.00 oraig
lehetséges. E szabaly aldl kivétel, ha az igényl6 onhibdjan kiviil nem veszi igénybe az
elhelyezést, és ezt irdsban igazolni tudja.
Az igazolas benyujtasara az el6jegyzési napot kovetd 8 napon belill van lehet6ség, e
hatarid6 elteltével a kérhaz a zarolt 6sszegrél kiéllitott szamla ellenében jogosult a
kifizetésre.

3.6.6 Siirgdsségi elldtds esetén
Amennyiben a tag a korhéaz Siirg6sségi Betegfelvételi Egységen (SBE) kertil felvételre, és
a Kiemelt Hotelszolgalati egységen torténd elhelyezésre tart igényt, sziikséges jeleznie

DIMENZIO Egészségpénztari tagsdgat. Az SBE értesiti a korhazi diszpécsert, aki a tag
azonositasat és jogosultsdganak igazolasat kovetSen intézkedik a Kiemelt Hotelszolgélati
egységen torténé elhelyezésrél, amennyiben van szabad kapacitas. Ennek hidnyéaban
koordindlja a beteg mas korhazi osztilyon torténé elhelyezését, és azonnal intézkedik,
amint a Kiemelt Hotelszolgalati egységen torténd elhelyezés lehet6vé valik ( a 3.6.3
pontban szerepl¢ feltételek ebben az esetben is érvényesek).

3.6.7 Ugymenet
A Kiemelt Hotelszolgalati egységre torténé beérkezéskor egy Betegkisér$ lap kitoltése
sziikséges, amelynek kotelez6 tartalmi elemei:
o Igénybevevé adatai (név, lakcim, sziiletési id6, hely, TAJ szam, telefon,
hozzatartoz6i minéség, igénybevétel dija))
e Pénztartag adatai (név, lakcim, sziiletési id6, hely, telefon, adéazonosité jel,
tagazonosito)
e  Bekiild6 orvos neve
e Intézked6 orvos neve
o  Beérkezés, tdvozas napja
o  Kozeli hozzétartozéra vonatkozo nyilatkozat
A betegkisér6 lapot a vizsgalatok elvégzését az orvos szignéjaval jelzi, a lapot a
diszpécser inditja és vezeti.
Amennyiben kozeli hozzatartoz6 volt az igénybevevd, a tdvozas napjan a diszpécser
zarolja a tag egyéni szamlajan a Kiemelt Hotelszolgéalati egységen val6 tartézkodas
ellenértékét.
A Kiemelt Hotelszolgéltatdsi Részleg ambulancidjan nem siirgés esetben igénybevett
jarobeteg ellatés téritéskoteles, amely egyéni egészségszamlardl finanszirozhato.

3.6/A DIMENZIO APOLASI SZOLGALTATAS

A Pénztar altal kibocsatott Egészségkartyaval rendelkezé pénztartagok és kozeli
hozzéatartozéik a MAZSIHISZ Szeretetkérhdz (1145 Budapest, Amerikai Gt 53-55.)
DIMENZIO Egészségpénztar altal létrehozott Kiemelt Hotelszolgaltatasi Részlegén
emelt szintd tartas dpolasi szolgaltatast vehetnek igénybe az alabbi feltételekkel:

1. A szolgdltatds tartalma
1.1. A MAZSIHISZ Szeretetkérhaz els6 emeletén kialakitott Kiemelt Hotelszolgélati
Részlegben 4 db 2 agyas szobaban vehet§ igénybe a hotelszolgéltatds. A szobak
felszereltsége:

e Légkondiciondlas

e  Zuhanyz6s fiirdészoba

e  Elektromos mozgatasu faboritast korszerd agy

e PlazmaTV

e  Hit6szekrény, étkezbasztal

e Agyanként kiilon telefonvonal



A részlegben kiilon tarsalgé talalhato.

1.2. Az emelt szintli apolasi szolgaltatas elemei:
0 Gybgytornaszat, geriatria, mobil hospice team, pszicholégia
0 Napi haromszori koser étkezés (Az étrend 6sszedllitasanal figyelembe véve a
betegségtipusokhoz rendelt kaldria, fehérje és cukorbevitelt.)
0 akorhaz szakszemélyzete altal rendezett foglalkozasok (koncertek, filmvetités,
beszélgetések)

1.3. Specialis szabalyok.

e A korhdz altal biztositott napi hdromszori késer étkezés mellett csak a
Szeretetkérhdz sajat biiféjében-,tejes” és ,htisos”-, a vallasi szabalyok
betartasaval kinalt élelmiszerek fogyaszthatok.

e F6szabély szerint semmilyen otthon késziilt, vagy étteremb6l rendelt étel nem
vihet6 be a kérhazba.

e  Gyumblcs és asvanyviz korlatozas nélkiil fogyaszthaté

e Az esetleges alapanyagok moédositasa miatt a vallasi feliigyelet folyamatosan
ellenérzi a biifében arusitott termékeket. Engedélyezi az Gj termékek arusitasat,
illetve visszavonja esetlegesen az engedélyeket. A féportdn 1év6 vallasi
feliigyelet pontos tdjékoztatast ad, illetve ellen6érzi a behozni kivant
élelmiszereket. A vallasi feliigyeletnek joga és kotelessége megakadalyozni a
nem koser termékek bekertilését kérhazunkba.

e  Csak ruhdazat, tisztalkod6 eszkozok, valamint fogyasztashoz nem kapcsol6do
személyes, illetve hasznélati targyak vihet6k be az intézetbe (étkészlet, pohar,
bogre nem, ezeket a korhaz biztositja)

2. A szolgiltatds dra

A kétagyas szobdban torténé elhelyezés koltsége a pénztartag és kozeli hozzatartozoja
szamara egyarant 5.000 Ft/f6/¢éj. Az arak valtozéasat a szolgaltat6 és a Pénztar minden év
januér 31-ig feltilvizsgalja.

A szolgaltatas dija a szolgaltatas igénybevételének elsé napjan 30 napra el6re (amely 30
napon tdl tovébbi 30 napra el6re torténd zarolassal folytatodik), egy Osszegben keriil
zarolasra a tag egyéni szamlijan. Amennyiben a szolgéltatas befejezésekor kiallitott
szamla Osszege nem éri el a zéarolt Osszeget, a szdmla Osszege kertil levonasra és
kifizetésre a tag egyéni szamlajarol.

3. A szolgiltatds igénybevételének feltétele

A tartos apolas céljat szolgalé Kiemelt Hotelszolgalati egység a betegek tartds ellatasat és
gondozasat végzi. Szakmai indokok alapjan a Kiemelt Hotelszolgalati egységben valo
elhelyezést kovetSen is felmeriilhetnek a fentiekben nem felsorolt indokok, amelyek a
korhazi egyéb osztalyain torténd elhelyezést teszik sziikségessé.

4. A szolgiltatds igénybevételének modja

10

Szent Imre Korhaz
,MAZSIHISZ
PP Kétagyas |Egyagyas szoba Apartman . . Szeretetkorhaz
TERITESI szoba Alapar: 15.000 Alapar: | Visegradi T veN716 | DIMENZIO
KULONBOZET Alapar: 9.000 Ft/¢ 30.000Ft/¢j Balatonfiiredi | Rehabilitacios Apolasi Egészséak
AZ ALAPARHOZ ) ) ) Szivkérhaz | Szakkérhaz és P grazsepiE
£ Ft/§ PP Részleg - pont
KEPEST Gyogyfiirdé PUREPR
(apolasi dij:
5.000 Ft/nap)
0 Ft/éj 6.000 Ft/§j 21.000 Ft/éj 20%
arkedvezmén
[pénztartag Soron kiviili hozzéférési jogosultsag a ya
P mindenkori
DIMENZIO Egészségpénztar altal létrehozott szolodltatasi
Kiemelt Hotelszolgaltatasi Részleg altal nyujtott 8
" NP s Py arakbol
ellatashoz, az intézménnyel kotott szerz6dések
Ihazastéars/ » .. . szerint :
elettérs 4.500 Ft/¢éj 7.500 Ft/ ¢ 15.000 Ft/¢j
kozeli hozzdtartozo| 6750 Ft/¢j | 11.250 Ft/¢j 22500 Ft/ &

A pénztartagok jogosultsdganak igazolasahoz az aldbbi azonositok megadésa sziikséges:

o Egészségkartya

e Tagazonosito

¢ Adodazonositd szam

e  Sziiletési év, ho, nap, hely
Amennyiben nem a tag, hanem kozeli hozzétartozoéja elhelyezése sziikséges, fenti adatok
megadasa mellett a tag hozzéjarulasa is sziikséges az elhelyezéshez. A hozzajarulast az
5. pontban leirt Betegkisér6 lap aladfrasaval igazolja. Ennek hidnydban a kozeli
hozzatartozo6 az igénybevétel teljes dijat koteles egy 6sszegben tavozaskor a karhaz altal
kiéllitott szamla ellenében kifizetni. (A tovabbiakban minden tagra vonatkozé szabaly a
kozeli hozzatartozoéra is érvényes)

5. Eljegyzés

A tagok korhazi elhelyezés igényének felmeriilésekor a DIMENZIO Egészségpénztar
Ugyfélkapcsolatanak apolési szolgéltatas felelése koordinélja az elhelyezést. Az apolasi
szolgaltatas felel6s elérhet8sége:

Rauftl Monika, DIMENZIO Egészségpénztdr , 1013 Budapest, Krisztina krt. 32.

Fax: 488-46-50, E-mail: rauftl.monika@dimenziocsoport.hu

Az elGjegyzés soran az apolasi felel6s figyelembe veszi

e aKiemelt Hotelszolgalati egység kapacitaskihasznaltsagat

o azelGjegyzésre varo tag allapotat,

o felvétel id6pontjara vonatkozé kivansagat

e  abeutal6 orvos kérését

e atagegyéni szamlajan rendelkezésre all6 Osszeget (fedezetet kell biztositani a 2.

pontban jelzett, egy hénapra el6re térténé zarolashoz)

és ez alapjan javaslatot tesz az elhelyezés id6pontjara. Tajékoztatast ad az igénybevétel
feltételeirsl és esetleges koltségeirSl. Az dpolasi felel6s az egyeztetett id6pontrél faxon
vagy e-mailen visszaigazolast kiild a tagnak, aki azt aldirdsdval megerdsitve
postafordultaval koteles visszakiildeni.



Amennyiben az irdsban megerdsitett el6jegyzési napon a tag nem igényli az elhelyezést,
a korhaz jogosult a 2. pontban szerepld, egy napi dij zarolasara és kiszdmlazéséara az
el6jegyzési napot kovet6 24 éran beliil.

Az el6jegyzés lemondasa irasban, az elSjegyzési napot megel6z6 nap 12.00 oraig
lehetséges. E szabaly al6l kivétel, ha az igényl6é onhibajan kiviil nem veszi igénybe az
elhelyezést, és ezt frasban igazolni tudja.

Az igazolas benyujtdséra az el6jegyzési napot koveté 8 napon beliil van lehet6ség, e
hatarid6 elteltével a kérhaz a zarolt 6sszegrél kiallitott szamla ellenében jogosult a
kifizetésre.

6. Ugymenet
A Kiemelt Hotelszolgalati egységre torténd beérkezéskor egy Betegkisérd lap kitoltése
sziikséges, amelynek kotelez6 tartalmi elemei:
e Igénybevevs adatai (név, lakcim, sziiletési id6, hely, TAJ szdm, telefon,
hozzatartozoi minéség, igénybevétel dija))
e Pénztartag adatai (név, lakcim, sziiletési id6, hely, telefon, ad6éazonosité jel,
tagazonosito)
e Bekiild6 orvos neve
e Intézked6 orvos neve
e  Beérkezés, tavozas napja
o  Kozeli hozzatartozoéra vonatkozo nyilatkozat
A betegkisér6 lapot a vizsgalatok elvégzését az orvos szignéjaval jelzi, a lapot a kérhaz
illetékese (apolasi fénévér) inditja és vezeti.
A szolgaltatas igénybevételének befejezésekor a kérhaz illetékese az igénybevett apolasi
napok szam alapjan 4llit ki szamlat, amelynek Osszege a tag egyéni szadmlajarol
kifizetésre kertil.

3.7 Egészségbrzé Program
3.7.1-3.7.7 Hatélyon kiviil helyezve

A DIMENZIO Egészségpénztaron keresztiil igényelhets sziir6vizsgalatok részletes
tartalmat és szabdlxait az 1/ A melléklet tartalmazza.

3.7.8 Egyéni (személyes) egészségterv

3.7..8..1 EET készitése:

A Pénztar az egészség6rzd program keretében végzett stroke és/vagy emésztérendszeri
szlir6vizsgalaton részt vev tagok szdmadra igény esetén egyéni egészségtervet (EET)
készit. Az EET készitését a pénztartag az IgénylSlapon, a sztirések megrendelésével
egyidejtileg, vagy esetileg a sziirést végz6 szolgaltatonal, illetve a Pénztar
ugyfélszolgalatin kérheti. Az EET készitésének arit a pénztirtag egyéni
egészségszamlajarol egyenliti ki. Az EET érvényességi ideje a kiéllitastol szamitott 2 év.

Az EET-t a Pénztar a Kozponti Szolgaltatotol havonta érkezett elszamolds és sziirési
eredmények alapjan késziti, a beérkezést6l szamitott két héten beliil. Az elkésziilt EET
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orvos altal alairt eredeti példanyat a Pénztar postan kiildi a pénztartagnak. Az EET-n
talalhato szelvény kitoltésével és visszakiildésével a pénztartag igazolja, hogy az EET-
ben foglaltakkal egyetért, és kész a megvalositidsban vald egyiittmtikodésre. (A
szelvényt elegendé az els6, prevenciésnak minésiilé szamla bekiildésekor visszakiildeni
a Pénztarnak)

Amennyiben az Igényl6lapon nem talalhaté két egyez6 azonosité (tagazonosito,
olvashat6 név egyiittesen), akkor a Kézponti Szolgaltatd hidnypotlo levéllel kéri a tagtol
az adatok azonositasat. Amennyiben erre a levélre valasz nem érkezik, az EET-t nem
készitik el.

3.7..8.2 EET és orvosi javaslat:

Az EET-ben foglalt javaslatok a 3.1 c.), e.) , i.) 7 (hallasjavit6 késziilék és optikai eszkoz)
pontban  szereplé szolgaltatdsok vésarldsandl sziikséges orvosi javaslattal
egyenértékiiek, és kivaltjak az eseti orvosi javaslat készitését. Ezért az EET-ben javasolt
szolgaltatasokat a Pénztar tagonként rogziti informatikai rendszerében, hogy az orvosi
javaslattal igénybe vehet6 szolgaltatasrol szol6 szamla beérkezésekor figyelembe vegye,
mint meglévé orvosi javaslatot, és ezéltal a szamla kifizethetévé valjék.

3.7..8.3 EET és prevencids szolgaltatasok:

A 31 d), e), h), n) , 33 d.) (kivéve 3.) pontban meghatarozott szolgaltatasok
prevenciés szolgéltatdsnak mindstilnek, és a szolgaltatds ardanak 10%-ért
adokedvezmény igénybevételére jogositjdk a pénztartagot, ha az EET-ben javasolt
szolgaltatasként szerepelnek. Ehhez az is sziikséges, hogy az EET megértését, a
javaslatok elfogadasat és a megvalositasban vald egytittmtikod6-készségét a pénztartag
alairasaval igazolja.

3.7.9 Az egészség6rz6 program kivaltasanak lehetGsége

Amennyiben a pénztartag sziirésre vonatkozé igényét nem vonta vissza, de az adott
betegségcsoportra a Pénztar altal kidolgozott szakmai protokollnak megfelel6 - egy
évnél nem régebbi - sziirési-gondozési orvosi dokumenticiéval rendelkezik, és azt a
Pénztar vezet6 orvosa szakmai szempontbdl egyenértékiiként elfogadja, gy a Pénztér
értesiti a Kozponti Szolgaltatét. Ez esetben pénztartag sziirésére az érintett periddusban
nem keriil sor, és pénztartagot a sztirésen valé meg nem jelenés adminisztracios koltsége
sem terheli.

V. ZARO RENDELKEZES

Jelen, modositdsokkal egységes szerkezetbe foglalt Szabalyzatot az Igazgat6tanacs
/2009. sz. hatdrozataval jovdhagyta és 2009.julius 1-jével hatalyba lépteti



Kozmer Margit
az Igazgatétanacs elnoke

1/ A sz. melléklet - Sztir6vizsgalatok részletes tartalma

NSO N =

sz.
sz.
SZ.
SZ.
sz.
sz.
.sz. melléklet - Tappénzkiegészités igényld lap

melléklet - Sziv-és érrendszeri és stroke sztir6lap

melléklet - Gyomor-, bél-és emésztérendszeri sztir6lap

melléklet - Fogdaszati sztir6lap

melléklet - Adokotelesen elszamolhaté sporteszkozok listaja

melléklet - Nem elszdmolhat6 termékek listaja

melléklet -Szolgaltatasok vasarlasanak szabélyairdl sz616 dsszefoglalé tablazat
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