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Egészségpénztar

10 évesek lettunk!

zép volt az elmult tiz év. Sok ezer szlrévizsga-
lat a megel6zés jegyében, sok jo id6ben nyujtott
segitség, szamos jokedvi rendezvény, egész-
ségnap, €és néhany fijdalmas torténet fért bele. A kiilsé
kortilmények gyakori valtozasa folyamatos megujulas-
ra, atalakulasra kényszeritett benntinket is. Legfonto-
sabb kuldetéstinkben — kozremikodés tagjaink egész-

programunk sikeres, sajait muikodtetésti egészségkdz-
pontunk tevékenysége folyamatosan fejlédik. Pénztari
mukodésiink mindsége — az 6nok jelzései alapjan is —
az elmult években stabilan j6 szinvonaliva valt. Hogy
milyen lesz a DIMENZIO Egészségpénztir kovetkezo tiz
éve ebben a félbemaradt reformokkal terhes vilagunk-
ban? Ez elsGsorban attdl fiigg, hogy tovabbra is fontos-

nak tartjdk-e a testiikkel, lelkiikkel, egészségiikkel valo
kiemelt torédést, €s attdl is, hogy a Pénztar képes-e tag-
jait jol szolgalni, €s tovabbra is €lvezni bizalmukat.

10 EVE

KOMPROMISSZUMOK NELKUL

-~ DIMENZIO

A-Z — minden, ami egészseg

3D, 4D ULTRAHANG, 70%-0S ALKOHOL (FERTGTLENITESRE), AIR WOLF LEGTISZTITO, AKUPUNKTURAS PONTKERESO KESZULEK, ALKA-SELTZER PEZSGGTABLETTA, ALLERGIA VIZSGALAT, ANGIN-HEEL TABLETTA, ANTIDECUBITUS
MATRAC, ANTIDECUBITUS SZORME, ANYAJEGY VAGY SZEMOLCS ELTAVOLITASA, ASPIRIN PLUSZ C PEZSGOTABLETTA, AUDISPRAY, AQUATRENING, BABAFURDETG, BABAMERLEG, BABAUSZAS, BABE GYERMEKSAMPON KOSZ-
MO ELLEN, BATRAFEN KREM ES/VAGY KOROMLAKK, BETADIN HUVELYKUP, BETADIN KENOCS, BETADIN OLDAT, BETEGSZALLITAS (MAGAN MENTGSZOLGALATTAL), BI0-MAGNESTERAPIAS TAKARO, BIOPTRON LAMPA, BUVAR-
TANFOLYAM, CARDO MATRACOK, CHI GEP (MASSZiR0Z0), CuMISUVEG, CSUKLORDOGZITG, DOHANYZAS-ELLENI TAPASZ, EGESZSEGUGYI BETET, EGESZSEGUGYI TAMPON, ELDOBHATO FEHERNEMU KISMAMAKNAK, EMLEKEZG HE-
VEDER, FITNESZ BERLET, HORGASZENGEDELY, USZODA BERLET, FOGAMZASGATLO TABLETTAK, FOGASZATI KEZELES, FOGSZABALY0ZAS, FOGSZABALY0Z0 KESZULEK, FOGTECHNIKAI MUNKAK, FIZIKAI KOZERZETET JAVITO SZOL-
GALTATAS, FULGYERTYA, FULMELEGITO GYOGYSAPKA, FULTISZTITO PALCA, GASTROSOL CSEPPEK, GERINCTAMASZ, GIPSZPOLYA, GYERMEK NAPTEJ, GYOGYHARISNYA (KOMPRESSZIOS), GYOGYPAPUCS (SCHOLL, BERKEMANN,
BaTz), GY0GYSZERADAGOLO DOBOZ, HASKSTA KISMAMAKNAK, HERBARIA TEAK,HIDEGPARASITO KESZULEK, HOMEOPATIAS KEZELES, HORKOLASGATLG ESZKOZ, IMETEC VizES LABMASSZIR0ZO, INKONTINENCIA TERMEKEK
(PL. TENA), INTIM ZUHANY, INZULINFECSKENO, IRRIGATOR, JATSZOCUMI, JEGPALYA JEGY ES BERLET, KORHAZI HOTELSZOLGALTATAS, KISVIRAGU FUZIKE RAGOTABLETTA, KLIMIN KAPSZULA, KORREKCIOS GYERMEKCIPO, KOS-
MODISK PRESTIGE AUTOS HATTAMASZ, KULFOLDI SBERLET, KVARCLAMPA, LABORVIZSGALAT, LAZMERG, LEGZESFIGYELO, LINOLA-FETT FURDGOLAJ, LOCERYL GOMBAELLENES KOROMLAKK, LOMBIKBEBI PROGRAM, LUDTALP-
BETET, MAGNESTERAPIAS AGYBETET, IMAGNESTERAPIAS LEPEDO, PARNA, MEHEN BELULI FOGAMZASGATLO ESZK0ZOK, MECSEK TEAK, MULTI-TABS IMMUNO, MELEGVIZES TOMLO, MELLSZiVO, MELLTARTOBETET, MEMO-
LIFE, MULL-LAP, MULTI-TABS RAGOTABLETTA, MULTI-TABS VITAMIN, MUANYAG GIPSZ, NEOTEC 10NOS LEGTISZTITO, NiZORAL, NATURLAND SVEDCSEPP, NATURLAND KGROMVIRAG KREM, SAMPON, NUVARING HUVELYGYURD,
NYAKTAMASZ, OLTAS, ORRSZIVO-PORSZIVO, OSSEJT LEVETELE ES TAROLASA, PANORAMA RONTGEN, PAPIRBETET (PELENKAZASHOZ), PAROKA, PELENKA, PELENKAVEDO KULSO NADRAG, PESSZARIUM, POLYTAR AF SAMPON,
PoPSIKENGCS, PROTEZISTARTO MELLTARTO, PULMICORT TURBUHALER BELEGZOPOR, RAGTAPASZOK, GYORSTAPASZOK, REVALID KAPSZULA, REMOTIV FILMTABLETTA, ROVIDLATAS KORRIGALASA SZEMMUTETTEL, SEBHINTGPOR
STERIL, SEBTAPASZOK, SOPIPA, SQUASH BERLET, SQUA-MED SAMPON, STERIL GEZLAP, SUDOCREAM PELENKAKIUTES ELLEN, Sz0BA WC, TANTUM VERDE PASZTILLA, TANTUM VERDE TOROK- ES SZAJOBLITO, TENS FA-
MILY DOCTOR KESZULEK, TERHESSEG! TESZT, TESTGYERTYA, TESZTCSIK VERCUKORSZINT MERESERE, TORLOKENDG, ULTRAHANGOS PARASITO, UL6PARNA, UszASOKTATAS, USZODA BELEPG ES BERLET, VERCUKORSZINTMERD,
VERNYOMASMERG, VERVETELI LANDZSA, VISINE SZEMCSEPP, V/iZ ALATTI GYOGYTORNA, VizKEZELES, ZEEL TABLETTA. ..

ségének megdrzésében — viszont kovetkezetesen kitar-
tottunk. Szerz6dott korhdzi partnereink szolgaltatisai
évrol évre gazdagodnak, betegség megel6z6 szird-

és azon til

e Sziiréseket és Eletmddositd programot vasarolhat kedvezményes aron,

e DIMENZIO Egészségkdzpontunkban 20% kedvezménnyel veheti igénybe a szakrendeléseket, sziiréseket és laborvizsgélatokat,
ha bajvan

e téritésmentesen nydjtunk kiemelt kérhazi hotelszolgaltatast,

e betegiranyitasi rendszeriink segiti a mindennapokban Tagjainkat,

} tovabbé
e On addékedvezményt és egyéb kedvezményeket és jogosultsagokat kap egészségpénztari tagként...

...6s az egészség nem csak szavakban lesz érték!




m €GESZSEG

Tisztelt Pénztartagunk!

Orommel tajékoztatjuk, hogy a DIMENZIO Egészség-
pénztar és az Erste-Harmonia Egészségpénztar Ossze-
olvadasianak engedélyeztetési folyamata lezarult, &s
Pénztarunk megkapta a Févarosi Birosag, és a Pénz-
igyi Szervezetek Allami Feliigyelete engedélyezs és
véglegesité hatarozatat a beolvadasrol.

Valtozasok

Az 6sszeolvadds miatt néhdny nagyon fontos tudniva-
l6ra hivjuk fel szives figyelmét.

2008. szeptember 30. utin nem tudjuk
elfogadni:

e az Erste-Harmonia Egészségpénztar (11600006-
00000000-12725827) szamlaszamara érkezd
befizetéseket,

e az Erste-Harmonia Egészségpénztir nevére €s
cimére 2008. szeptember 30. utan kiallitott
készpénzfizetési szamlakat,

e az Erste-Harmonia Egészségpénztar dltal kibocsa-
tott nyilatkozatokat, nyomtatvanyokat, illetve szer-
zodéseket (pl.: Belépési Nyilatkozat, Adatmodositd
lap, Tagsagi viszonyt modosité nyomtatvany stb.).

A felsorolt modon érkezett befizetések vissza-
kiildésre keriilnek, dokumentumokat iigyintézés
nélkiil lezarjuk!

A tovabbiakban a szamlakat az alabbi cimre
sziveskedjen kiallitani:
DIMENZIO Egészségpénztar

1013 Budapest, Krisztina krt. 32.
A befizetéseket a K&H 10201006-50047297
szamlaszamra teljesitheti.

tgészségkartyaval kapcsolatos
legfontosabb informacidok

Amennyiben mar rendelkezik az Erste-Harmonia
Egészségpénztar altal kiadott egészségkartyaval, azt
tovabbra is a megszokott médon tudja haszndlni. A
DIMENZIO és ERSTE-HARMONIA kartyak egysé-
gesitését a Pénztar a kozeljovoben val6sitja meg.

Korabbi Erste-Harmonia Egészségpénztari tagként
még nem rendelkezik egészségkartyaval, a kartya el-
készitésének dija 1500 Ft.

Kozeli hozzatartozoja részére lehet6ség van tars-
kartya igénylésére, melynek dija szintén 1500 Ft.

A kartyadij befizethet6:

e dtutalassal a 10200971-21524930-00000000 bank-
szamlaszamra, feltiintetve a nevét, tagazonositd
szamdt €s a kartyadij hivatkozast,

e csekken, feltintetve tagazonositd szamat és a
kartyadij hivatkozast. Felhivjuk szives figyelmét,
hogy a csekken torténé befizetés jelentésen,
akar 2-3 héttel meghosszabbitja az tigyintézést.

Az igényléshez sziikséges nyomtatvany letodlthe-
t6 honlapunkrol: www.dimenziocsoport.hu. Egész-
ségpénztarunk havonta egy alkalommal rendel
egészségkartyat azok részére, akiknek a kartya-
igénylé nyomtatvanya, illetve a kartyadija is beér-
kezett hozzank.

Azon tagjainknak, akik kozvetleniil a DIMENZIO
Egészségpénztarba 1éptek/lépnek be, az els6 Egész-
ségkartyat — amennyiben belépéskor igényelte, a 2.
havi tagdij beérkezése utin — ingyenesen bocsatjuk
rendelkezésre.

A DIMENZIO Egészségkirtya elfogadohelyekrdl
honlapunk Szolgaltatiskeres6 mentipontjaban tajéko-
z6dhat. A DIMENZIO Egészségpénztar felvette szol-
galtatoi korébe az Erste-Harmonia Egészségpénztar
szerz6dott partnereit, igy a szolgaltatasok igénybevé-
tele a korabbiakhoz hasonlé médon, zokkenémente-
sen torténik.

€-mailen is kérhet informadciot:
epinfo@dimenziocsoport.hu




Tagdijakrol

Az egységes minimum tagdij 3000 Ft/ho/f6. A felosztasi aranyok nem a havi befizetés alapjan, hanem savos

rendszerben torténnek az aldbbi tdblazat alapjan.

Eves befizetések Fedezeti alap Miikodési alap Likviditasi alap
megoszlasa (egyéni egészségszamla)

évi 100 000 Ft-ig 89% 10% 1%

évi 100 001-160 000 Ft 90% 9% 1%

évi 160 001-360 000 Ft 94% 5% 1%

évi 360 001 Ft feletti rész 100% 0% 0%

A tagdij befizethetd csekken, illetve dtutalassal a
10201006-50047297 bankszamlaszimunkra. Felhiv-
juk szives figyelmét, hogy banki atutalas esetén mar
az atutalast kovetd 3-4 munkanapon belil jovairds-
ra kertl a befizetés egyéni szamldjara, mig a postai

uton torténd befizetés esetén ez az idd akar 2-3 hét
is lehet.

Kényelmes, gyors megoldast jelent, ha alland6 at-
utalasi megbizast ad szamlavezeté bankja részére a
tagdij dtutalasira vonatkozoan.

fl tagsagi viszony kiulonféle allapotai

Aktiv:
o tagdijfizetési kotelezettségének eleget tesz,
e egészségkartyaval, és készpénzfizetési szamla-
val felhasznalhat6 az egyenlege.

Sziinetelo:

e 5 ¢v alatt maximum kétszer, Osszesen 18 honapra
sziineteltetheti tagsagat,

e az egészségkartydja ideiglenesen inaktivalasra
kertl,

e cgyéni szamldjat készpénzfizetési szamlaval
haszndlhatja fel,

e befizetés nem torténhet egyéni szamldjara.

Tagdijhianyos, — adategyezteto:

e inaktiv tagallapot, a tagsagi viszony rendezésére,

e cgészségkartyija ideiglenesen inaktivalasra kertl,

e sem be-, sem kifizetés nem torténhet az egész-
ségpénztari szamlajarol,

e tagsigi viszonya megszuntetésre kertil 18 ho-
nap utin, amennyiben tagsigit nem rendezi
ezen id6 alatt.

Tovabbi informadcié:
epinfo@dimenziocsoport.hu

Tajékoztato a szamlak kifizetésérol
és feldolgozasarol

Az Egészségpénztar a beérkezett szamlakat az érvé-
nyes jogszabalyok el6irasainak figyelembe vételével
tartalmi és alaki szempontbdl ellen6rzi.

A készpénzes szamlak ellenértékét a Pénztir a szam-
la beérkezésétdl szamitott 10 banki napon beliil utalja
at a megadott bankszamlaszamra vagy postacimre.

A Pénztar részére beérkezett papir alapt doku-
mentumok (szamlak, nyilatkozatok, szerzodések stb.)
a beérkezéstdl szamitott 5 napon belil feldolgozasra

kertilnek. Ugyfélszolgilatunk igy azonnali, gyors és
pontos informaciokkal tudja segiteni tagjainkat.
e Csak eredeti szamla, bizonylat fogadhat6 el:
nyugta, blokk, szamlamasolat nem.
e A szamlabekildés egyszerGsitése &rdekében
nem kotelezd nyilatkozatot csatolni, kivétel
a tobbes igénybevétel és adokoteles kifizetést

egyszerUsitett nyilatkozatunkon teheti meg
(honlapunkrdl letdlthetd).




€letmodjavité
Felhivjuk szives figyelmét, hogy adokételes jovede-
lem keletkezik az alabbi, életmodjavitdé egészség-
pénztari szolgiltatisok igénybevételénél, illetve vasar-
lasakor (melyek befizetéssel nem rendezhet6k):
e a természetgyogyaszati szolgaltatisok
e gyogyvizek, gyogyteik (kivéve OGYI enge-
déllyel rendelkez)
e a rekredcios (wellness) udiilés
e a sporteszkozok vasarlasinak timogatasa
e az ¢letmod javitasat elSsegité kurak (pl. 1€bojt
kuara, fogyokura stb.)
e gyoOgyszernek nem minésilé gyogyhatasu készit-
mények (kivéve OGYI engedéllyel rendelkezd)
e fog- és szajapold termékek
Az életmodjavitd szolgaltatast tartalmazo szamlak
esetén a kifizetést Pénztarunk csak abban az esetben
tudja teljesiteni, ha a Pénztirtag kilon nyilatkozatban
vallalja az adokoteles jovedelmet keletkeztetd oOsszeg
kifizetését. A nyilatkozat letdltheté a www.dimenzio-
csoport.hu Urlapok, nyomtatvinyok meniipontbol.
Az ¢életmddjavitd szolgaltatasok igénybevételekor
keletkezett személyi jovedelemadd (SZJA) Osszegét
készpénzes szamla esetén a Pénztar utalja at az APEH
részére, a Pénztartag részére az SZJA Osszegével csok-
kentett 6sszeg keriil kifizetésre.
A levont, és atutalt SZJA Osszege a Pénztar altal a
targyévre vonatkozd Adoigazolason kerll feltiintetésre.
Egészségkartyaval (atutaldassal) torténd vasarlas
esetén az SZJA fizetési kotelezettség a Pénztartagot

szolgaltatasok

terheli, melynek 0sszegét a Pénztar szintén a targyév-
re vonatkozo6 adoéigazolason tintet fel, ezen igazolas
alapjan kell az ad6 6sszegét az adébevallasban szere-
peltetni, és az APEH részére befizetni.

A pénztartorvényben nem engedélyezett (jogalap
nélkil) szolgaltatas igénybevétele esetén — azaz
olyan szolgaltatas igénybevételekor, amely a jelenlegi
jogszabalyok értelmében nem elszamolhat6 egészség-
pénztari szamlarol, vagy a szolgaltatas igénybevételé-
hez sziikséges feltételek nem teljestiltek (pl. optikai
szolgaltatds esetén orvosi javaslat) — szintén adokote-
les jovedelem keletkezik.

Ebben az esetben — az életmodjavitd szolgiltatd-
sokkal ellentétben — az Osszeg visszafizetéssel ren-
dezhet6. Az Osszeg atutalasakor sziveskedjen feltiin-
tetni tagazonosité szamat, illetve az ,adokoteles jove-
delem visszafizetése” hivatkozast.

A befizetést legkésobb december 15-ig sziikséges
teljesiteni, hogy Pénztirunk ennek megfelelGen
modosithassa egyéni szamlajat.

Az interneten elérheté egyenlegkzl6 segitségével
naprakész informaciot szerezhet arrol, hogy folyo év-
ben milyen 6sszegben koltott adokoteles szolgaltata-
sokra/termékekre. Javasoljuk, hogy kisérje figyelem-
mel egyéni szamldja forgalmat, havonta ellendrizze a
be- és kifizetések alakulasat.

Hogyan léphet velunk kapcsolatba?

Telefonos tuigyfélszolgalatunk a 06 80 201 418 in-
gyenesen hivhat6 telefonszamon, hétf6tol csttortokig
8-18 ora kozott, pénteken 8-17 ora kozott all szives
rendelkezésére.

Orommel tajékoztatjuk, hogy technikai és személyi
fejlesztéseinknek koszonhetéen a beérkez6 hivasok
95%-at 2 percen beltl fogadjuk, igy minimalisra rovi-
dilt le a kezel6hoz valo kapcsolas varakozasi ideje.

Személyes tgyfélfogadas munkanapokon 8-16
ora kozott a 1013 Budapest, Krisztina krt. 32. alatti
ugyfélszolgalati irodankban torténik.

E-mailben az epinfo@dimenziocsoport.hu cimre
varjuk kérdéseit, észrevételeit, amelyre munkanapo-
kon kollégdink 24 6ran belil vdlaszolnak.

Amennyiben Egészségkartydjat szeretné aktivalni,
vagy letiltani, forduljon Kartyakézpontunkhoz:
Fax: 06 1 236 03 58
E-mail: medismart@medismart.hu
Telefonszam: 06 1 236 03 57

A gyors és pontos tdjékoztatas elengedhetetlen fel-
tétele, hogy Egészségpénztirunk informalni tudja Ont
az aktualitdsokrol, akciokrdl, az esetlegesen felmertilt
problémakrol, ezért kérjik, hogy a személyes adatai-
ban bekovetkezett valtozdst irasban jelezze felénk.
Megkonnyiti a kapcesolattartast, ha e-mail cimet, illet-
ve mobil telefonszamot is megad Pénztarunk részére.

Internetes oldalunkon www.dimenziocsoport.hu
naprakészen tajékozodhat részletes szamlaforgalmardl,
szerz6dott partnereinkrdl, aktualis hireinkrdl, Gjdonsa-
gainkrol.




Komplex eg¢gészségmegorzo sziirovizsgalat
2009 januartol

A DIMENZIO Onkéntes Kolcsonds Egészségpénz-
tar — a bevezetoben olvasottakhoz hiven — 10 éve
megtartott legfontosabb kiildetését, a tagok
egészségének megorzését egy uj, egyediilalloan
komplex és XXI. szazadi technologiat alkalmazo
szlirOprogrammal kivinja megvalositani.

Az 0j szlr6vizsgalat — a 10 éve szervezetten bizto-
sitott sziv-érrendszeri €s belgyogyaszati megbetege-
dést okozo rizikofelmérés mellett - atfogdbb képet ad
a vizsgalt személyr6l, mivel mindazon kockazati té-
nyezdok, gyanujelek kiszirhetSk és tovabb vizsgalha-
tok, melyek nagy valoszinlséggel valamilyen beteg-
ség lehetGségére utalhatnak.

A sziuirovizsgalat tartalma
e somatoinfra©O® fotonemisszios képalkoto eljaras
e belgyogyaszati szakorvosi vizsgalat
e stressz elektrokardiografia
e 4ltalanos laboratériumi vizsgalat
e zardjelentés

Jelentkezés a sziirésre
A DIMENZIO Egészségpénztir tagjai és kozeli hozza-
tartozoik az alabbi elérhetségeken jelezhetik részvé-
teli igénytket a szlrévizsgalatra:

e Igénylolap kitoltésével: Egészségpénztar honlapjan,
Urlapok mentiipont alatt talalhat6 , Komplex sz(irés”
igényldlap kitoltésével és annak DIMENZIO Egész-
ségkozpontba torténd bekildésével:

Levélcim: 1053 Budapest, Vécsey u. 3.,

e E-mailen az aldbbi cimre kuldott, személyes
adatokat, elérhet6ségeket tartalmazo levéllel:
ekozpont@dimenziocsoport.hu

e Telefonon vagy személyesen a DIMENZIO
Egészségkozpontban.

Cim: 1053 Budapest, Vécsey u. 3., 1. emelet,
Tel.: 06-1/373-00-51, 52

A jelentkezés kézhezvételét kovetd 3 napon belil
visszaigazolast kildink a szlrés varhaté idépontjardl
és a szurésre vonatkozo tovabbi részletekrdl.

e A szlrés idGtartama 50 perc.

e A sztrés dija pénztartagok és kozeli hozzatar-
tozoik szamara: 28 000 Ft, amely Egészségkar-
tyaval, illetve készpénzzel (Egészségpénztar-
ban elszimolhaté moédon, Afa-s szamla kialli-
tasaval) is fizethet6 a szGrés alkalmaval, a
helyszinen.

Tovabbgondozas, betegit menedzselés
A szlrovizsgalat eredményei alapjan a szdrést végzo
orvos egyéni szikséglet szerint javaslatot tesz olyan
tovabbi diagnosztikai, illetve gyogyité ellatdsra,
amelynek szikségességét a szlrdvizsgalat alapjan az
ugyfél egészségiigyi allapota indokol.

»4 éve Crohn betegséget diagnosztizaltak nalam, azéta fo-
lyamatosan szteroid tartalmi gyogyszereket szedtem, 18
kg-ot hiztam. A Pénztirndl dolgozé ismerdsomtdl hallot-
tam a somatoinfra Gj modszerérdl, amely — a Crohn beteg-
séggel egytttjaré — kellemetlen vizsgalatok nélktl megmu-
tatja a bélbetegségeket is, ezért részt vettem a szlrévizsga-
laton. Megallapitottak, hogy nincs Crohn betegségre utalé
eltérés a bélrendszerben, a gyogyszereimet azota nem sze-
dem, tinetmentes vagyok, a kozérzetem sokat javult és 4
kg-ot fogytam 1 honap alatt. Nagyon halds vagyok, hogy
egy . fényképezéses” modszerrel, egyszerlen elvégzett
vizsgdlattal megszabadultam a betegségtudattél és a
szteroidok kotelezé szedésétol!”

N. Kdaroly, 41 éves vdllalkozo

A DIMENZIO Biztosit6 Egyestilet dnsegélyz6 dgazatinak
tagjaként vettem részt a szlrésen, melldaganatot diagnosz-
tizalt nalam a somatoinfra, amir6l nem volt tudomdsom,
jollehet a csalidomban mar tobb izben el6fordult, de nem
voltam még mammogrifiai vizsgdlaton. Nagyon kedvesek
és készségesek voltak a szirésben résztvevok, segitségiik-
kel 2 napon beltl szakorvosi vizsgdlathoz jutottam és hal’
istennek megallapitottik, hogy a daganat nem rosszindu-
latd. Ett6l kezdve természetesen rendszeresen eljarok
majd erre a szlrésre, nem bizom a véletlenre....”

J. Katalin, 40 éves 6voné

,TObb hénapja voltak hasi panaszaim, de nem jartam ez-
zel orvosndl. Feleségem beszélt rd, hogy vegyek részt a
szurésen, mert ott nem lesz semmilyen beavatkozas, de
mégis nagyon szé€leskord a vizsgdlat. A panaszaim alap-
jan a laboratériumi vizsgalatot kiegészitéttek egy un. tu-
mormarkerrel. Ennek magas volt az értéke, ezért tovabbi
vizsgalatra kildtek és sajnos meg is dllapitottdk a vastag-
bélben az elviltozdst. Azéta jartam szakorvosndl és a
kezelés tovabbi megszervezése is megtortént.”

K. Pal, 54 éves mérnék

LKordbban is sejtettem, hogy a munkakorombdl fakadéan
a magasfoku stressz okozhat szimomra egészségi problé-
makat, de panaszaim nem voltak. A szirés sorin készitett
stressz EKG nagyon kiugra eredménye (0-100 skdlan 87%-
0s stressz-szint) €s tovabbi figyelmeztets jelzések arra sar-
kalltak, hogy kardiologiai vizsgilaton is részt vegyek, ahol
mdr olyan eltérést is megallapitottak, amely gyégyszersze-
dését is indokolja. Azt nem tudom megoldani, hogy csok-
kenjen az engem ¢€rd stressz, de legaldabb mar tudom, ho-
gyan kell odafigyelnem az egészségemre.”

F. Mdrton, 38 éves kereskedelmi tigyvezeto

Varjuk szeretettel sziirovizsgalatunkon!




PALYAZAT - 10 évesek lettunk!

2008. oktéber 14-én 10 éves lesz a DIMENZIO Egészségpénztar

10 év sokat jelent egy szervezet €letében, hiszen évrél
évre torténtek viltozasok, de ez a jubileumi sziiletés-
nap sok mindenben mas. Létrejottiink ota sokat valto-
zott kornyezetink, ezzel parhuzamosan megvaltozott
Pénztarunk struktiraja is. Ami nem viltozott, erés elko-
telezettséglink tagjaink egészségének megbrzésében, a
betegségek megel6zésében. Segité szandékunk toret-
len akkor is, ha a gyogykezelést kell megszervezni. Ed-
digi sikereinket jorészt annak koszonhetjiik, hogy Tag-
jainkkal folyamatos kapcsolatot tartunk, értékeljuk
visszajelzéseiket, ellendrizzik, és igény szerint bovit-
juk, illetve atalakitjuk szolgaltatdsainkat.

Szeretnénk Ujra tudni, hogy most mit gondolnak
rolunk, szolgaltatdsainkrol, de szamitunk otleteikre is.

Kérdoiv...

... mely segiti munkankat, szolgaltatasaink fejlesztését,
illetve segit pontositani Tagjaink elvarasait, igényeit. A
kérd6iv letolthetd a www.dimenziocsoport.hu oldal-
rol. A kitoltott kérdoivet eljuttathatjia nekink postai
uton, személyesen (DIMENZIO Egészségpénztar 1013
Budapest, Krisztina krt. 32.), e-mailben vagy faxon 06
1 488 4079.

A kérdéiviinket kitoltck kozott értékes DIMENZIO cso-
magot sorsolunk ki a 10 éves jubileum jegyében.

Palyazat az Egészségpénztar arculati
elemeire és szlogenjére.
A palyazat célja:
A palyazat célja az Egészségpénztarnak olyan arcula-
tot teremteni, amely hiien tikrozi mindségi szolgaltatisa-
inkat, innovativ szemléletiinket, gondolkodasmodunkat.

A palyazat targya:

Arculati elem (kép, grafika stb.): olyan szimbdolum,
amelyrol Pénztarunk egyértelmien beazonosithato,
egyben figyelemfelkelt6, és alkalmas arra, hogy jelké-
punk legyen.

Grafikai tervek technikai formai:

— Kompozit cmyk (press quality) pdf formatum,
2400 dpi felbontassal, 1/1 méretben. Kifuto kor-
ben 3 mm, font bedgyazassal

— Szinre bontott cmyk ps fajl formatum, 2400 dpi
felbontassal, 1/1. méretben. Kifutdé kdrben 3 mm.

— Képformatumok: TIF, EPS (cmyk). Kifuté kor-
ben 3 mm, eps font bedagyazissal, 1/1 méret-
ben. A fekete szovegek szine 100% black.

Amennyiben ez nem megoldhaté a megrajzolt,
modellezett minta teljes kord leirdsa, méretek, szinek
egyéb informaciok leirdsa.

Szlogen: Olyan jelmondat, mely a DIMENZIO
Egészségpénztar szolgdltatasaira utal, tikrozi Pénzta-
runk 6 tGzenetét, az egészség meglrzését.

A palyazat dijazasa:

L. 100 000 Ft
II. 50 000 Ft
III: 30 000 Ft

A dijak atadasa:
2008. oktéber 17-én délutan, a DIMENZIO Egész-
ségpénztir 10 éves jubileumi rendezvényén.

A palyazatnak tartalmaznia kell:

A palyazati adatlapot, mely letolthet6 a www.di-
menziocsoport.hu oldalrdl, valamint a palyazo altal
készitett terv leirasat, valamint a grafikat vagy képet.

A Palyazat beérkezésének hatarideje, illetve médja:

2008. oktober 10., 16.00 ora.

A palyazatok bekiildhet6k e-mailen a palyazat@di-
menziocsoport.hu cimre, vagy postai Gton, illetve sze-
mélyesen: DIMENZIO Egészségpénztar 1013 Buda-
pest, Krisztina krt. 32.

A boritékra kérjuk feltintetni: ,Palyazat”

Palyazat elbiralasa:

Az a palyazat érvényes, amely a leadasi hatarid6ig a
megadott modon beérkezik, és tartalmazza a palyazat
kiirasban foglaltakat. A palyazatokat az Egészségpénz-

tar vezetGsége birdlja el legkésdbb 2008. oktéber 14-ig.
A nyerteseket telefonon, illetve e-mailben értesitjik.

Szerzoi jogok:

A palyazok muvei szerzoi jogi védelem alatt allnak a
szerzOi jogi torvény rendelkezéseinek megfelelGen. A
DIMENZIO Egészségpénztar jogosult a palydzat kereté-
ben elkészitett dijnyertes, gyéztes mu, anyag (grafika,
rajz, kép, szlogen stb.) vonatkozasiban valamennyi at-
ruhdazhato szerzéi- és szomszédos jog, kizarolagos fel-
haszndlasi jog gyakorlasara térbeli és iddbeli korlatozas
nélkul, valamennyi ismert megjelenitési formara. A pa-
lyamivek reklimozds céljara megrendelt miveknek te-
kintenddk, ennek megfeleléen a gydztes mi tekinteté-
ben a vonatkozé vagyoni jogok is dtruhdzasra kertilnek
a DIMENZIO Egészségpénztir részére az elsé helyezett
palyazo altal. Az irasbeli jelentkezés a palyazatra jelen
szerzOi jogi kikotések kifejezett elfogadasat is jelenti.

Sikeres pdlydzast kivanunk!
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KERDOIV
Hogyan lett On tag a DIMENZIO Egészségpénztirban?

a munkdltatdja javasolta

U a DIMENZIO Biztosito Csoport mas szolgiltatasai kapcsin szerzett jo tapasztalatok miatt
Q) aki mar tag volt, az ajanlotta

a megismerte az egészségpénztar szolgaltatdsait, jonak tartotta, ezért belépett

EEYED, ESPEAIG: ettt

A DIMENZIO Egészségpénztir szolgaltatisai koziil melyek a legfontosabbak az On szimara? Kérem, emelje ki a harom
legfontosabbat.

sorrend sorrend
1. Fogaszat L 12. Gyogyaszati segédeszkoz vasarlas
2. Gyoégytorna . 13. Rekredcios/Gyogyudulés
3. Természetgyogyaszat 14. Gyogyszertari vasarlas
4. Otthondpolas 15. Egészségkozpont
5. Fitnesz 16. Egyéni egészségterv
6. Korhazi szolgaltaatas L 17. SzGrések L
7. Maganorvosi ellatas 18. Eletmodosité program ...
8. Kozfurdsi gyogykezelés L 19. Tappénzkiegészitées L.
9. Sporteszkoz vasarlas L 20. EGYED 1: coiiiiiiiiiiiiie e,
10. Sporteszkoz-bérlés L 21. EGYED 2: i e
11. optika

Hasznilja On az egészségkartyat?

Q- igen U - nem

Az On véleménye szerint az Egészségpénztar...
a teljes mértékben azokat a szolgaltatisokat nyujtja, amikre a tagsig korében igény van
a tobbnyire azt nygjtja, amire igény van
a tobbnyire nem azt nyujtja, amire igény van
a egyaltalin nem azt nyujtja, amire igény van

O nem tudja
Van-e olyan szolgiltatas, amit On szivesen igénybe venne, de nem szerepel a DIMENZIO Egészségpénztir szolgaltatisai kozott?
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U nincs

Van-e olyan szolgailtatisa a DIMENZIO Egészségpénztirnak, amit szivesen igénybe venne, de nem tudja, mert a szolgaltato
vagy a szolgiltatas tivol van Ontol?

O van, ESPOAIG: et h e eh et h bttt eh ettt
U nincs
U nem tudja

Mennyire elégedett On az egészségpénztarhoz benyijtott szamlak kifizetésének gyorsasagaval? Kérem, osztalyozzon ugy,
ahogy az iskolaban szokas: az 5-0s jelentse, hogy teljesen elégedett, az 1-es pedig azt, hogy egyaltalan nem elégedett.

1 2 3 4 5 O nem szokott szamlat benytjtani (egészségkartyaval fizet)

On szerint a fizetend® tagdij az Egészségpénztar altal nyujtott szolgaltatasokhoz képest...
a nagyon magas (| elég magas a éppen megfeleld
a elég alacsony a nagyon alacsony O nem tudja




Mit tenne On, ha munkailtat6ja nem timogatna tovabb anyagilag az egészségpénztiri tagsagit? Tagsagat...
U biztosan fenntartana a valoészintleg fenntartand (| valoszinlleg nem tartand fenn

U biztosan nem tartana fenn da munkdltatéja most sem timogatja U nem tudja
IS4 DT ] 0TS SR USPUOPRUPSIT

Az On véleménye szerint az elmiilt néhiny évben az Egészségpénztir altal nyijtott szolgaltatisok...
a tobbségében javultak

O nem viltoztak
a tobbségében romlottak
U nincs elég tapasztalata ahhoz, hogy megitélje

U nem tudja

Mennyire fontosak az On szamara egy egészségpénztir esetében a kdvetkezo tényezok? Kérem, osztilyozzon 1-5-ig, ahogy
az iskoldban szokas: az 5-0s jelentse, hogy az adott tényezd nagyon fontos, az 1-es pedig azt, hogy egyaltalin nem fontos.

Fontossdg
A. személyre szabott szolgiltatisokat biztositson 1 2 3 4 5
B. diszkréten kezelje a tagok egészségi allapotival kapcsolatos személyes adatokat 1 2 3 4
C. a tagok egyéni szamlajuk egyenlegét gyorsan és egyszerten le tudjik kérdezni 1 2 3 4 5

Mennyire elégedett ezekkel a tényezkkel a DIMENZIO Egészségpénztir esetében? Osztalyozzon 1-5-ig: az 5-Os jelentse azt,
hogy teljesen elégedett, az 1-es pedig azt, hogy egyaltalan nem elégedett.

Elegedettség
A. személyre szabott szolgidltatisok biztositdsa 1 2 3 4 5
B. a tagok egészségi allapotdval kapcsolatos személyes adatok diszkrét kezelése 1 2 3 4
C. az egyéni szamla egyenlegének gyors és egyszerl lekérdezhetGsége 1 2 3 4 5

Hogyan értékelné a DIMENZIO Egészségpénztir szolgaltatasat Osszességében, mas egészségpénztirakhoz képest? Kérem,
osztalyozzon 6tfokozati skilan. Az 5-0s jelentse, hogy a DIMENZIO szolgaltatasa sokkal jobb, az 1-es pedig azt, hogy sokkal
rosszabb, mint mas egészségpénztaraké.

1 2 3 4 5
Ajanlana a DIMENZIO Egészségpénztirt csalidtagjai, munkatirsai, ismerdsei szimara? Osztilyozzon 6tfokozati skalin. Az
5-0s jelentse, hogy biztosan ajanlana, az 1-es pedig azt, hogy egyaltalin nem ajanlana.

1 2 3 4 5
Ha még egyszer donthetne, ismét a Dimenzioé Egészségpénztart vilasztana? Kérem, osztilyozzon ismét otfokozati skalan.
Az 5-6s jelentse, hogy biztosan a DIMENZIOT valasztana, az 1-es pedig azt, hogy biztosan nem a DIMENZIOT vilasztana.

1 2 3 4 5
Mindent dsszevetve, mennyire elégedett On a DIMENZIO Egészségpénztirral? Kérem, osztilyozzon tigy, ahogy az iskoldban
szokas: az 5-0s jelentse, hogy teljesen elégedett, az 1-es pedig azt, hogy egyaltalin nem elégedett.

1 2 3 4 5

Elmondand kérem, hogy miért nem (teljesen) elEgGedlett? ....................cciiiiiiiii i

Honnan szerez informaciot a valtozasokrol?

U DIMENZIO Biztosité Csoport honlapjan olvasta
Q) a hirlevélben olvasta

O levélben tdjékoztattdk

U e-mail-ben tajékoztattak

O regionilis irodavezets (menedzser) tdjékoztatta




